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1. U&el dokumentu
Spolec¢nost Reality-Plzen s.r.o. vyuziva nastroje umélé inteligence (dale jen ,,Al*) jako podplrny

nastroj pri vykonu své realitni ¢innosti.

Cilem téchto zasad je transparentné informovat klienty, obchodni partnery a dalsi navstévniky
nasich webovych stranek o tom, Ze pri nékterych ¢innostech midzeme vyuzivat nastroje Al, k
jakym Gcelam je vyuzivame a jaka pravidla pri jejich pouzivani dodrzujeme.

Al vyuzivame pouze jako podplrny nastroj. Za spravnost, Uplnost a konec¢nou podobu
poskytovanych informaci a sluzeb odpovida vzdy c¢lovék.

2. K jakym uceldim Al vyuzivame
Al mizeme vyuzivat zejména pro:
« pripravu a Upravu textu realitni inzerce
« navrhy a Gpravy marketingovych a reklamnich textu
« jazykové korektury, preklady a stylistické Upravy
« pripravu podkladi pro komunikaci s klienty
« tvorbu navrha prispévkil na socialni sité
e sumarizaci a zpracovani verejné dostupnych informaci
« organizacni a administrativni ¢innosti
« brainstorming a pripravu pracovnich podkladd
« dalsi podplrné c¢innosti souvisejici s provozem realitni kancelare

« Uprava fotografii a vytvareni vizualizaci

3. Lidska kontrola vystupa Al
Vystupy vytvorené nebo upravené pomoci Al nepovazujeme automaticky za spravné.

Pred pouzitim vystupu v ramci realitni ¢innosti provadime primérenou lidskou kontrolu, zejména
pokud se jedna o Udaje o nemovitosti, cenu, pravni nebo smluvni informace, technicky stav
nemovitosti nebo informace poskytované klientim.

Al nenahrazuje odborné posouzeni realitniho maklére ani odpovédnost spolecnosti za informace,
které poskytuje svym klientim a verejnosti.

4. Ochrana osobnich udaji a dGivérnych informaci

Pri pouzivani Al postupujeme tak, aby nedochazelo k neopravnénému zpristupnéni osobnich
Gdajl, obchodniho tajemstvi, divérnych informaci klientd nebo jinych chranénych tdaju.

Do nastrojl Al nevkladame osobni nebo divérné informace, pokud k tomu nemame odpovidajici
pravni divod a pokud nejsou prijata prfimérena opatreni k jejich ochrané.



Pri praci s Al zohlednujeme povinnosti vyplyvajici z pravnich predpist na ochranu osobnich udaja,
zejména GDPR.

5. Al a obsah realitni kancelare

Pri tvorbé textd, reklamnich materialt nebo jiného obsahu muze byt Al vyuzita jako pomocny
nastroj.

Za obsah zverejnény jménem Reality-Plzen s.r.o. odpovida spolecnost, nikoliv pouzity nastroj Al.

Al nesmi byt pouzivana zpusobem, ktery by vedl k iumyslnému klamani klientd nebo verejnosti,
zejména prostrednictvim nepravdivych idajd o nemovitostech, jejich vlastnostech, lokalité, cené
nebo jinych podstatnych skutecnostech.

6. Fotografie, video a dalsi vizualni obsah
Pri upravé fotografii a dalsiho vizualniho obsahu muizeme vyuzivat také nastroje vyuzivajici Al.

BéZné technické nebo estetické Upravy, které neméni podstatnou vypovidaci hodnotu fotografie,
mohou zahrnovat napriklad GUpravu svétla, barev nebo jinych technickych parametru.

Pokud bychom pomoci Al vytvorili nebo podstatné zmanipulovali obrazovy, zvukovy nebo video
obsah zplsobem, ktery spada pod povinnosti transparentnosti podle ¢l. 50 narizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2024/1689 (Al Act), bude tento obsah odpovidajicim zplsobem oznacen.

7. Text vytvoreny pomoci Al

Pri vyuziti Al pro tvorbu textu postupujeme s ohledem na povinnosti transparentnosti podle Al
Actu.

Al Act stanovuje zvlastni povinnost oznaceni Al-generovaného nebo Al-manipulovaného textu
publikovaného za Ucelem informovani verejnosti o zalezitostech verejného zajmu, pokud nebyl
podroben lidské kontrole nebo redakénimu prezkumu a neni za jeho zverejnéni prevzata redakéni
odpovédnost ¢lovékem nebo pravnickou osobou.

BéZné realitni inzeraty, popisy nemovitosti a marketingova komunikace proto nejsou automaticky
oznacovany pouze z divodu pouziti Al, pokud je jejich obsah podroben lidské kontrole a
odpovédnost za néj prebira spolecnost.

8. Komunikace s klienty prostrednictvim Al

Pokud by navstévnik nebo klient primo komunikoval s Al systémem pouzivanym nasi spolecnosti,
bude o této skutec¢nosti informovan zplisobem odpovidajicim pozadavkim Al Actu.

Al systém nesmi byt prezentovan jako ¢lovék, pokud by takové oznac¢eni mohlo vést k omylu
ohledné povahy komunikace.

9. Odpovédnost
Pouziti Al nezbavuje Reality-Plzen s.r.o. ani jeji pracovniky odpovédnosti za jejich jednani.

Al je pouzivana pouze jako podparny nastroj. Kone¢na odpovédnost za rozhodnuti, komunikaci s
klientem, zverejnény obsah a poskytované sluzby zlstava na prislusné fyzické nebo pravnické
osobé.

Al rovnéz nenahrazuje pravni, danové, technické, financni ani jiné odborné posouzeni, pokud je
takové posouzeni pro konkrétni pripad potrebné.



10. Al gramotnost a interni pravidla

Spolecnost prijima primérena opatreni k tomu, aby osoby, které Al pouzivaji v ramci své pracovni
¢innosti, mély odpovidajici znalosti a povédomi o moznostech, omezenich a rizicich téchto
nastroja.

Pfi pouzivani Al je kladen diiraz zejména na ochranu osobnich tdaju a divérnych informaci,

ovérovani faktické spravnosti vystupl, rozpoznavani nepresnosti, ochranu autorskych a dalSich
prav, transparentnost vuci klientim a verejnosti a odpovédné pouzivani Al.

11. Pouzivané nastroje

V ramci své ¢innosti mdzeme vyuzivat rdzné nastroje a sluzby vyuzivajici technologie umélé
inteligence, zejména nastroje pro generovani a Upravu textu, obrazového obsahu, preklady,
jazykové korektury, automatizaci a dal$i podpurné ¢innosti.

Konkrétni pouzivané nastroje se mohou v case ménit podle aktualnich potreb spolecnosti.

12. Aktualizace zasad

Tyto zasady mGzeme prubézné aktualizovat v zavislosti na vyvoji pouzivanych technologii, nasich
internich postup( a pravnich predpisu.

Aktualni verze téchto zasad je zverejnéna na webovych strankach spolec¢nosti.
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